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भारत सरकार 

सामाजिक न्याय और अजिकाररता मंत्रालय 

सामाजिक न्याय और अजिकाररता जिभाग 

(ड्र ग जििारण प्रभाग) 
***** 

कमरा सं. 622-ए, शास्त्री भिि,  

िई जिल्ली, जििांक 14 फरिरी, 2024 

सेिा में, 

1. सभी राज्य ं/संघ राज् के्षत्य ंके मुख्य सचिव 

2. सभी मंत्ालयय ं/चवभागय ंके सचिव 
 

चवषय: ‘’ट्ांसजेंडर व्यक्तियय ंके चलए समान अवसर नीचत’’ के संबंध में नीचत।  

 

महोिया/महोिय, 
 

 मुझे यह कहिे का जििेश हुआ है जक उभयजलंगी व्यक्ति (अजिकारो ंका संरक्षण) 

अजिजियम, 2019 तथा उभयजलंगी व्यक्ति (अजिकारो ंका संरक्षण) जियमािली, 2020, के 

अिुसरण में, इस जिभाग िे ‘’ टर ांसिेंड्र  व्यक्तियो ंके जलए समाि अिसर िीजत’’ के 

संबंि में एक िीजत तैयार की है। कृपया सूचिा, अिुपालि तथा कायाान्वय के जलए  िीजत 

की प्रजत इसके साथ संलग्न है। 
 

2. इसे माििीय सामाजिक न्याय और अजिकाररता मंत्री के अिुमोिि से िारी जकया गया 

है।  
 

संलग्नक: उपरोि अिुसार   
 

(रािेश कुमार मक्कड़) 

उप सजचि, भारत सरकार 

िूरभाष िं. 011-23070354    

ई-मेल: rajesh.makkar@nic.in  

प्रजत: 

1. माििीय सामाजिक न्याय और अजिकाररता मंत्री के जििी सजचि।   

2. राज्य मंत्री (एएि)/राज्य मंत्री (आरए)/राज्य मंत्री (पीबी) के जििी सजचि।  

3. सजचि, सामाजिक न्याय और अजिकाररता के प्रिाि जििी सजचि।   

4. संयुि सजचि (एसड्ी) के प्रिाि जििी सजचि।  

5. उप सजचि (ड्ीपी)।    

ट्ांसजेण्डर व्यक्तियय ंके चलए समान अवसर नीचत  
 

क. प्रस्तावना:  
 

भारत सरकार िे जिसम्बर, 2019 में उभयजलंगी व्यक्ति (अजिकारो ंका संरक्षण) अजिजियम, 

2019 पाररत जकया था। इस अजिजियम द्वारा पहली बार टर ांसिेण्डर के रूप में पहचाि जकए 

गए व्यक्ति को संिैिाजिक अजिकार प्रिाि जकया गया था।  
 

सामाजिक न्याय और अजिकाररता मंत्रालय समािेशी, जिजिि तथा समजथात काया िातािरण 

तैयार करिे के जलए प्रजतबद्ध है िहां लैंजगक पहचाि पर ध्याि जिए बगैर सभी लोग उन्नजत 
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कर सकते हैं। इस िीजत को सरकार द्वारा जििांक 29.09.2023 को अजिसूजचत उभयजलंगी 

व्यक्ति (अजिकारो ंका संरक्षण) जियमािली, 2020 के अिुरूप तैयार जकया गया है तथा 

यह िीजत मंत्रालय की टर ांसिेण्डर व्यक्तियो ंके अजिकारो ंतथा सम्माि से संबंजित भेिभाि के 

उनू्मलि, समाि अिसरो ंको प्रोत्साहि तथा कायास्थल प्रिाि करिे की प्रजतबद्धता को िशााती 

है।  
 

ख. काययके्षत्:  
 

यह समाि अिसर िीजत मंत्रालय के सभी कमाचाररयो ंतथा इसके द्वारा जकए िा रहे कायों 

पर लागू है। यह िीजत अस्थायी कमाचाररयो ंसजहत जबििेस भागीिार, कायाबल, इंटिा/प्रजशकु्षओ ं

के जलए मागा-िशाक िस्तािेि होगी।  
 

ग. उदे्दश्य:  

 

इस व्यापक िीजत का प्राथजमक उदे्दश्य टर ांसिेण्डर व्यक्तियो ंके जलए सुदृढ़ जशकायत जििारण 

तंत्र की स्थापिा करते हुए भेिभाि, शोषण मुि िातािरण तैयार करिा है।  
 

घ. नीचतगत चववरण:  
 

1. भेदभाव रचित तथा सक्षम कायय वातावरण:  
 

i. यह मंत्रालय लैंजगक पहचाि अथिा हािभाि के आिार पर भेिभाि का जिषेि करता 

है। प्रते्यक कमाचारी को लैंजगक पहचाि पर ध्याि जिए बगैर सम्माि तथा गररमा प्रिाि 

की िाएगी।  

ii. जकसी भी कमाचारी, परामशािाता अथिा संभािी कमाचारी अथिा परामशािाता को 

उिकी लैंजगक पहचाि अथिा हािभाि के आिार पर भती, जियुक्ति, पिोन्नजत, 

व्यािसाजयक अथिा प्रजशक्षण अिसरो ंसे िंजचत िही ंजकया िाएगा अथिा उिके जियोिि 

के संबंि में उिकी सेिाओ ंको समाप्त िही ंजकया िाएगा अथिा उिके साथ गलत 

व्यिहार िही ंजकया िाएगा।  

iii. टर ांसिेण्डर कमाचारी को उिके कायास्थल संबंिी पत्र व्यिहार में उिके सिािाम, 

चयजित िाम तथा जलंग के अिुसार संबोजित जकया िाएगा और अपिे संगठिात्मक 

पत्र व्यिहार, ई-मेल पते तथा अन्य अजिकाररक िस्तािेिो ंमें इसे िशााया िाएगा।  
 

2. भती तथा िायररंग  
 

यह मंत्रालय उपयुि, समािेशी भती तथा हायररंग प्रथाओ ंके जलए प्रजतबद्ध है। टर ांसिेण्डर 

लोगो ंपर जबिा भेिभाि के उिकी योग्यता तथा कौशल के आिार पर जियोिि के जलए 

जिचार जकया िाएगा।  
 

3. काययस्थल पर शयषण तथा डराना-धमकाना:  
 

लैंजगक पहचाि के आिार पर शोषण अथिा ड्रािा-िमकािा जिजषद्ध है। ररपोटा जकए गए 

मामलो ंकी तुरन्त तथा गहि िांच की िाएगी और इसके जलए उपयुि सुिारात्मक किम 

उठाए िाएंगे।  
 

4. चनजता तथा गयपनीयता:  
 



लैंजगक पहचाि से संबंजित सूचिा को अतं्यत गोपिीय रखा िाएगा। कमाचाररयो ंसे अपेजक्षत 

है जक िह अपिे साजथयो ंकी जििता का सम्माि करें तथा जबिा सहमजत के ऐसी जकसी 

सूचिा को बतािे से बचें।  
 

5. सुलभ सुचवधाएं:  
 

टर ांसिेण्डर व्यक्तियो ंको उिके कर्त्ाव्यो ं के प्रभािशाली जििााहि के जलए अिसंरचिात्मक 

सुजििाएं (यूिीसेक्स शौचालय) तथा सुजििाएं (स्वच्छता उत्पाि) सुजिजित करिा।  
 

 

 

6. संवेदनशील बनाने के चलए प्रचशक्षण तथा जागरूकता:  
 

यह मंत्रालय टर ांसिेण्डर मामलो ंके बारे में िागरूकता पैिा करिे तथा कमाचाररयो ंके मध्य 

समझ को प्रोत्साजहत करिे के जलए जियजमत प्रजशक्षण कायाक्रम आयोजित करेगा। इि कायाक्रमो ं

में उभयजलंगी व्यक्ति (अजिकारो ंका संरक्षण) अजिजियम, 2019 तथा उभयजलंगी व्यक्ति 

(अजिकारो ंका संरक्षण) जियमािली, 2020 के संबंि में जशक्षा प्रिाि करिा शाजमल है।  
 

7. ट्ांसजेण्डर-अनुकूल नीचतयय ंकय प्रयत्सािन:  
 

यह मंत्रालय टर ांसिेण्डर समािेशि तथा समािता को प्रोत्साजहत करिे के जलए िीजतयो ंतथा 

उिके कायाान्वयि का सजक्रय रूप से समथाि करेगा। 
 

ङ. चशकायत चनवारण तंत्:  
 

i. कायाालय अध्यक्ष जशकायत अजिकारी को जियुि करेगा िो अजभमाित: िररष्ठ पि 

पर प्रजतजष्ठत होगा तथा इस भूजमका में कायाालय अध्यक्ष को ररपोटा करेगा।  

ii. कोई भी कमाचारी जिसका माििा है जक उसे लैंजगक पहचाि के आिार पर भेिभाि 

अथिा शोषण का अिुभि हुआ है, उसे इस मामले की ररपोटा जशकायत अजिकारी 

से करिे के जलए प्रोत्साजहत जकया िाए, िो इि ररपोटों को अकािमी की जशकायत 

जििारण सजमजत को अगे्रजषत करेगा। 

iii. सभी ररपोटों को अतं्यत गोपिीयता के साथ िेखा िाएगा। उठाए गए मुद्दो ंके समािाि 

के जलए सजमजत द्वारा शीघ्रता से गहि तथा जिष्पक्ष िांच की िाएगी।  

iv. िांच पूरी होिे पर, मुदे्द के समािाि के जलए उजचत सुिारात्मक कारािाई की िाएगी। 

इसमें क्तस्थजत को सुिारिे के जलए परामशा, प्रजशक्षण, अिुशासिात्मक उपाय अथिा 

कोई अन्य आिश्यक कारािाई शाजमल हो सकती है। 
 

ि. दाचयत्व:  

 

i. इस िीजत को प्रभािी बिािे के जलए मंत्रालय का प्रते्यक कमाचारी जिमे्मिार है। उन्हें 

सम्माि, िेखभाल, संिेििशीलता तथा गररमा के माध्यम से समाि अिसर मूल्ो ं

को बढ़ािा िेिा चाजहए।  

ii. इस िीजत का अिुपालि तथा संबंजित कायाक्रमो ंके कायाान्वयि को सुजिजित करिा 

तथा िररष्ठ प्रबंिि को जिष्कषों तथा प्रगजत ररपोटा करिा प्रशासि अिुभाग की 

कायाात्मक जिमे्मिारी होगी। 

iii. कोई भी कमाचारी िो इस िीजत का उलं्लघि करता है, अथिा जकसी भी 

तरीके से जकसी भी व्यक्ति के जिरुद्ध भेिभाि करता है अथिा िुकसाि पहंुचाता 

है, उसे संगठि की आचार संजहता का उलं्लघि मािा िाएगा, तथा उसके जिरुद्ध 



इस िीजत के अंतगात उजचत कारािाई भी की िाएगी अथिा कोई भी कारािाई जिसे 

प्रबंिि उजचत समझे की िाएगी।  

iv. जिभागाध्यक्ष इस िीजत के प्रभािी संचालि की िेखरेख तथा प्रचार-प्रसार के जलए 

समग्र रूप से जिमे्मिार होगें।  
 

 

 

छ. नीचत का संपे्रषण:  
 

यह िीजत मंत्रालय की िेबसाइटो ंतथा इसके कायाालयो/ंआयोगो/ंस्वायर्त् जिकायो ंके भीतर 

सामान्य संपे्रषण माध्यम से सभी कमाचाररयो ंके जलए उपलब्ध होगी।  
 

ज. अनुपालन: 
  

सभी कमाचाररयो ंसे इस िीजत का अिुपालि करिे की अपेक्षा की िाती है। अिुपालि िही ं

करिे पर अिुशासिात्मक कारािाई हो सकती है, जिसमें सेिा-समाक्तप्त भी की िा सकती 

है।    
 


